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Недостатки, выявленные в ходе 
независимой оценки качества 

условий осуществления 
образовательной деятельности 

муниципальными 
образовательными организациями

Наименование мероприятий по устранению 
недостатков, выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий осуществления 
образовательной деятельности ■ 

мун и цм пальн ы м и образовател ьн ы м и 
организациями

Плановый
срок

реализации
мероприятия

Ответственные 
исполнители 

(фамилия, имя, 
отчество, 

должность)

Сведения о ходе реализации 
мероприятия

реализованные 
меры по 

устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

1. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность

Соответствие информации о 
лея гелыюсти организации, 
размещенной на официальном сайте 
организации в информационно- 
ком муника ционной сети 
«Интернет» (далее -  сайт), ее 
содержанию и порядку (форме) 
разм еще н и я уста н о вл е нн ы м 
нормативными правовыми актами.

Повышение качества содержания 
информации, актуализация информации на 
сайте учреждения, размещение информации, 
отражающей деятельность учреждения в 
соответствии с действующим 
законодательством.
Систематическое обновление информации.

Постоянно

Абросимова Г. П., 
Есенкова И. П., 
Реутова Е. В. - 
зам. директора по 
УВР;
Миллер Э. А., зам. 
директора по В Р.

Информация на 
сайте приведена в 
соответствие 
порядку 
размещения 
информации на 
официальном 
сайте
установленными 
нормативн ыми 
правовыми 
актами..



II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность

11сдос1 атомное материально- 
юхническос оснащение, в том 
число и для пребывания детей с 
( )ВЗ, дстей-иивалидов.

Приобретение комфортной мебели для зон 
отдыха.
Создание рекреационных зон для детей. 
Благоустройство территории.

2025 - 2027

Боднар. Т. Ю., 
заместитель 
директора по АХР

Повышение 
материально- 
технического 
оснащения 
учреждения, в том 
числе для 
комфортного и 
доступногоо 
пребывания детей 
с ОВЗ и детей- 
ин вал и до в.

III. Доступность образовательной деятельности для инвалидов

Недостаточная организация в 
учреждении условий доступности 
образовательных услуг инвалидов и 
возможность получения услуг 
наравне с дру! ими.

Обеспечение входных групп пандусами, 
приобретение сменных кресел-колясок, 
создание специально оборудованных 
санитарно-гигиенических помещений в 
организации, дублирование надписей и 
графической информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным шрифтом 
Брайля, возможность предоставления 
инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика (тифлосурдопереводчика). 
Проведение встреч получателей услуг с 
у ч и rej 1 е м -л о гоп едом, п еда гот о м - п с и ход о го м , 
социальным педагогом.

2025 - 2027

Боднар. Т. Ю., 
заместитель 
директора по АХР 
Абросимова Г. П., 
зам. директора по 
УВР. учитель- 
логопед, педагог- 
психолог, 
социальный 
педагог.

Повышение 
доступности 
образовательных 
услуг и услуг по 
присмотру и 
уходу для детей с 
ОВЗ, детей- 
ин вал идо в.



IV. Доброжелательность, вежливость работников организации

11олосla 1 очная удовлетворенность 
доброжела i елыю стыо и 
вежливостью работников 
организации при использовании 
нкчапционпых форм общения.

Проведение разъяснительной работы по 
повышению доброжелательности и 
вежливости работников путем проведения 
семинаров, практикумов, инструктажей по 
удовлетворению запросов участников 
образовательного процесса в дистанционном 
формате.

Постоянно

Абросимова Г. П., 
Есенкова И. П., 
Реутова Е. В. - 
зам. директора по 
УВР;
Миллер Э. А., зам. 
директора по В Р.

Повышение
уровня
доброжелательное 
ти и вежливости 
работников 
образовательной 
организации

V. Удовлетворенность условиями осуществления образовательной деятельности

1 !едостаточно используется 
обратная связь между 
образовательной организацией и 
получателями услуг для 
установления удовлетворенности 
условиями оказания услуг.

1 Доведение работы по повышению уровня 
удовлетворенности условиями оказания услуг 
в организации через проведение родительских 
собраний, дней открытых дверей, совместных 
мероприятий с родителями педагогами 
организации.

Постоянно

Абросимова Г. П., 
Есенкова И. П., 
Реутова Е. В. - 
зам. директора по 
УВР;
Миллер Э. А., зам. 
директора по В Р.

Развитие и 
повышение 
навыков 
коммуникации.

Общие мероприят ия

Проведение заседаний результатам независимой оценки качества условий 
осуществления образовательной деятельности образовательной организации 2025-2027

зам. директора по 
УВР,
зам. директора по 
ВР, зам. директора 
по АХР,
директор школы

О бм ен  опы том  
по вопросам  
проведения 
мероприятий  по 
Н О К  У О О Д



Разработка планов мероприятий по улучшению качества условий осуществления 
пора ювательной деятельности организации по итогам независимой оценки качества 
условий осуществления образовательной деятельности

2025-2027

зам. директора по 
УВР,
зам. директора по 
ВР, зам. директора 
по АХР,
директор школы

Повышение
качества условий
осуществления
образовательной
деятельности
образовательной
организации

Информирование потребителей услуг о результатах независимой оценки качества 
\ч loMiiii осуществления образовательной деятельности образовательной организации 2025-2027

зам. директора по 
УВР,
зам. директора по 
ВР, зам. директора 
по АХР,
директор школы

В овлечен и е
уч астн и ко в
об разовательн ы
х отн о ш ен и й  в
деятел ьн о сть
об р азовательн ой
орган и зац ии

< ноюматичсский контроль за своевременным размещением в полном объеме 
лмуальной информации об итогах проведения независимой оценки качества условий 
осуществления образовательной деятельности образовательной организации на 
официальном сайте для размещения информации

2025-2027

зам. директора по 
УВР,
зам. директора по 
ВР, зам. директора 
по АХР,
директор школы

Обеспечение 
публичности 
результатов НОК 
УООД

Размещение актуальной нормативной правовой и инструктивно-методической базы по 
независимой оценке качества условий осуществления образовательной деятельности 
оора зова тельной организации информации на официальном сайте

2025-2027

зам. директора по 
УВР,
зам. директора по 
ВР, зам. директора 
по АХР,
директор школы

Информирование
заинтересованных
групп
пользователей по 
вопросам 
организации и 
проведении 
процедуры НОК 
УООД

Коп 1 рощ» за выполнением образовательной организацией планов мероприятий по 
улучшению качества условий осуществления образовательной деятельности 2025-2027

зам. директора по 
УВР,
зам. директора по 
В Р. зам. директора 
по АХР,
директор школы

Повышение 
качества условий 
осуществления 
образовательной 
деятельности
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